CONDITIONS GENERALES DE VENTE DE REVEALO

Version 1.0
Applicable a compter du 1er juillet 2026

1. Identification de I’Editeur

Les présentes Conditions Générales de Vente sont proposées par :

Marc VIDAL

Entrepreneur individuel (Micro-entreprise)
SIREN : 920 075 546

46 Boulevard de la Fabrique

Batiment F

13009 Marseille

France

Adresse électronique : support.revealo@marcvidalpro.me

Ci-aprés désigné « I'Editeur ».

2. Objet

Les présentes CGV définissent les conditions de souscription et d’utilisation des offres payantes proposées sur
la plateforme Revealo.

Revealo a pour objectif d’aider les professionnels a identifier, qualifier et analyser des opportunités
commerciales a partir de données publiques enrichies et de traitements automatisés.

Toute souscription a un abonnement implique I'acceptation sans réserve des présentes CGV ainsi que des
Conditions Générales d’Utilisation en vigueur.

3. Offres et abonnements
Revealo propose des abonnements donnant accés a tout ou partie des Services disponibles sur la Plateforme.

Les fonctionnalités, limitations, tarifs et caractéristiques de chaque offre sont présentés sur le site internet ou
lors de la souscription.

L’Editeur se réserve le droit de modifier, ajouter ou supprimer certaines offres a tout moment.

4. Création de Compte
L’acces aux Services nécessite la création d’'un Compte Utilisateur.

L’Editeur se réserve le droit de refuser toute demande d’inscription notamment lorsqu’elle est susceptible de
porter atteinte a la sécurité, a la stabilité ou aux intéréts légitimes du service.

L’Utilisateur est responsable des informations communiquées lors de son inscription.
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5. Prix

Les prix sont exprimés en euros hors taxes (HT), sauf indication contraire.
Les tarifs applicables sont ceux en vigueur au jour de la souscription.

L’Editeur se réserve le droit de modifier les tarifs & tout moment. Toute modification tarifaire sera applicable a
compter du renouvellement suivant de 'abonnement concerné.

6. Modalités de paiement

Les paiements sont réalisés par l'intermédiaire de Stripe ou de tout autre prestataire de paiement choisi par
I'Editeur.

L’Utilisateur garantit disposer des autorisations nécessaires pour utiliser le moyen de paiement sélectionné.

Le paiement est exigible a la date de souscription ou de renouvellement de 'abonnement.

7. Durée et renouvellement
Les abonnements peuvent étre souscrits selon une périodicité mensuelle ou annuelle.

Sauf résiliation effectuée dans les conditions prévues a I'article 8, les abonnements sont renouvelés
automatiquement pour une période identique a celle initialement souscrite.

8. Résiliation
L’Utilisateur peut résilier son abonnement a tout moment depuis son espace personnel ou par tout moyen mis a
disposition par I'Editeur.

La résiliation prend effet a I'issue de la période d’abonnement en cours. Aucun renouvellement ne sera alors
effectué.

L’Utilisateur conserve I'accés aux Services jusqu’a la fin de la période déja réglée.

9. Remboursement

Sauf disposition légale contraire, aucun remboursement ne pourra étre accordé pour une période d’abonnement
déja commencée ou réglée.

10. Utilisation raisonnable du service

Revealo est soumis a un principe d’utilisation raisonnable destiné a préserver la stabilité, la sécurité et la qualité
du service pour I'ensemble des Utilisateurs.

Sont notamment considérés comme abusifs :

¢ les tentatives d’automatisation non autorisées ;

e les extractions massives de données ;

¢ les comportements susceptibles de dégrader le fonctionnement du service ;
e les usages détournés de la finalité normale de la Plateforme.
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En cas de comportement abusif, 'Editeur pourra limiter, suspendre ou adapter temporairement I'accés aux
Services concernés.

11. Evolution du service

L’Editeur se réserve le droit de faire évoluer les fonctionnalités, les modalités d’acces, les interfaces ou les
caractéristiques techniques de Revealo.

L’Editeur s’efforce de maintenir un niveau de service cohérent tout en faisant évoluer réguliérement la
Plateforme afin d’améliorer I'expérience utilisateur et la qualité des informations proposées.

12. Assistance
Les demandes d’assistance peuvent étre adressées a : support.revealo@marcvidalpro.me

L’Editeur s’efforcera de répondre dans des délais raisonnables, sans engagement de niveau de service
particulier.

13. Suspension et résiliation par I'Editeur

L’Editeur peut suspendre ou résilier tout Compte Utilisateur en cas de non-paiement, de violation des CGU ou
des CGV, d'utilisation frauduleuse du service, de tentative de contournement des limitations techniques ou
d’utilisation contraire aux intéréts Iégitimes de Revealo.

14. Responsabilité

L’Editeur est soumis & une obligation de moyens.

La responsabilité de 'Editeur ne pourra étre engagée en cas d’interruption temporaire du service, de perte
indirecte, de perte d’'opportunité commerciale ou de décisions prises sur la base des informations fournies par
Revealo.

En tout état de cause, la responsabilité totale de I'Editeur est limitée au montant effectivement payé par
I'Utilisateur au cours des douze (12) derniers mois.

15. Force majeure

Aucune Partie ne pourra étre tenue responsable d’'un manquement résultant d’'un événement de force majeure
au sens de l'article 1218 du Code civil.

16. Modification des CGV

L’Editeur peut modifier les présentes CGV & tout moment. Les nouvelles versions entrent en vigueur a compter
de leur publication sur la Plateforme.

17. Droit applicable et juridiction compétente
Les présentes CGV sont soumises au droit frangais.
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Tout litige relatif a leur interprétation ou leur exécution reléve de la compétence des juridictions frangaises
compétentes.
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